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Over communicatie en draagvlak (10 mei 2011)

Ontwikkelgemeente

Waddinxveen is een ontwikkelgemeente. Dat houdt onder meer in dat we de ambitie hebben om ons te ontwikkelen naar een
gemeente van ca. 35.000 inwoners. Het CDA (en met ons meer partijen) zien dat al jaren als een mogelijkheid om het
voorzieningenniveau in Waddinxveen op orde te houden. Dat betekent onder meer dat er veel energie gestoken wordt om
mooie nieuwbouw op te leveren. En we zijn blij dat er projectontwikkelaars zijn die zich daar voor inzetten.

Draagviak

Maar al die bedrijvigheid heeft ook een keerzijde. Want een paar duizend woningen uit de grond stampen dat gaat niet zomaar.
Dat betekent ook jarenlang genoegen nemen met bouwputten, herrie en andere overlast. Vooral voor burgers die dicht bij die
bouwputten wonen. In zo’n geval wil je graag weten waar je aan toe bent. ‘Hoe lang blijft die weg opgebroken’, ‘Wanneer
wordt er geheid’ zijn hele logische vragen. Je wilt dan ook graag een helder antwoord op zulke vragen. Dan weet je tenminste
waar je op kunt rekenen. Wij hebben gemerkt dat er vaak begrip komt bij burgers en instellingen zodra ze weten waarom iets
gebeurt en wat het voor hen betekent. Dat noemen we draagvlak. In een ontwikkelgemeente is het pure noodzaak dat je
draagvlak bij je inwoners hebt. Anders kun je er beter mee stoppen.

Gemeente als regievoerder

In het creéren en op orde houden van dat draagvlak heeft in onze visie de gemeente een belangrijke taak. Eén en ander
betekent dus dat je je als gemeente continu moet verdiepen in wat je burgers bezighoudt. Dat betekent dus niet alleen
informatie geven, maar je ook verdiepen in vragen, klachten en suggesties van je inwoners.

We staan nog maar aan het begin van de ontwikkelingen in Waddinxveen. Het centrum en de Triangel moeten nog uit de grond
gestampt worden evenals een aantal andere bouwprojecten. Daarnaast moeten ook geinvesteerd worden in bereikbaarheid en
doorstroming. Denk aan projecten als de Westelijke Randweg (ofwel Bentwoudlaan), de RijnGouwe Lijn en de vernieuwde
N207.

Leren van beginnersfouten

In dit beginstadium zien we het onbegrip tussen inwoners en gemeente al ontstaan. Of we het nu over de hefbrug, de
Alblaslocatie of Plasrode hebben. Er ligt bij veel burgers een informatiebehoefte die kennelijk bij de gemeente onvoldoende
onderkend wordt. Kijk bijvoorbeeld eens naar de situatie rond Plasrode. Burgers zijn al weken bezig om duidelijkheid te krijgen
over de vergunningverlening voor het transporteren van puin van het noordpark naar het Plasrodeterrein. Er is onrust over de
puinstort op steenworpafstand van de Rigel en Centauri. Het CDA heeft hier op 27 april schriftelijke vragen over gesteld. Nu,
twee weken later, kan het College nog geen antwoord geven op de vraag of er wel of niet een vergunning is verleend aan
projectontwikkelaar. Moet dat nu echt zo lang duren?

We moeten lessen trekken uit deze beginfase. Natuurlijk, alle begin is moeilijk. Maar de gemeente zal er veel baat bij hebben
als zij de komende jaren blijvend draagvlak creéert bij de bevolking door tijdig en concreet te communiceren. Ook als er dingen
giover het hoofd zijn gezien. Dat vereist een inspanning van Raad, College, maar ook van betrokken ambtenaren.
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