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Internetwinkelen lijkt op termijn een van de belangrijkste
bedreigingen van de traditionele winkels. Het neemt onder
alle leeftijdsgroepen nog steeds toe in populariteit.
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Kwetsbaar bestuur

De effectiviteit van gemeentelijk en provinciaal beleid kent
bedreigingen op verschillende vlakken. Soms komt de
bedreiging van buiten in de vorm van bezuinigingen op
rijksniveau. Soms komt de bedreiging van binnen in de
vorm van een ambtelijk apparaat dat ‘in de verkeerde stand’
kan staan. Dit maakt het bestuur kwetsbaar.

‘Een spook waart door overheidsland, het spook van de
bezuinigingen. Eerlijk is eerlijk: deze zin - vrij naar Karl
Marx - is aan de dramatische kant. Toch kunnen de
verwachte (voorjaars)bezuinigingen of, zo u wilt, hervor-
mingen bij het rijk ingrijpende gevolgen hebben voor de
lagere overheden. Minder geld voor provincies en gemeenten
raakt de manier waarop deze overheden hun visie en beleid
uit kunnen voeren. Op zich hoeft dat niet per definitie
negatief uit te pakken. Immers, het ligt in de aard van ons
gedachtegoed dat een probleem in de samenleving niet enkel
hoeft te worden opgelost met een flinke portie overheidsgeld
en -aandacht. Soms kan het zelfs verstandig zijn om minder
geld uit te geven, terwijl er genoeg ruimte blijft om de burger
‘in zijn eigen kracht te zetten’. Toch denk ik dat het een reéel
gevaar is dat gemeentelijk en provinciaal bestuur, na de
bezuinigingsronde dit voorjaar, minder sterk uit de verf gaan
komen, ook als lagere overheden deze kortingen zelf op
kunnen vangen.

Verkeerde stand

Een tweede mogelijke bedreiging is volgens mij een onrealis-
tische werkwijze van het ambtelijk apparaat. Dit risico is van
alle tijden en kan een bestuurder kwetsbaar maken. Een
onrealistische werkwijze kent verschillende gezichten: het kan
een bijna academisch verantwoorde wijze van werken zijn die
verlammend kan uitpakken. Er wordt vergeten dat je soms
gewoon aan de slag moet gaan. Politiek en bestuur verworden
dan tot een technocratische exercitie waar adviesbureaus
garen bij spinnen.

Daarnaast kan een onrealistische werkwijze zich uiten in een
weinig begripvolle houding naar burgers toe. In de communi-
catie wordt er vaak van uitgegaan dat burgers het jargon
begrijpen. Bovendien wordt soms vergeten dat een overheid
‘te gast’is in de (fysieke) leefwereld van de burger.

De tweede bedreiging is eenvoudiger te tackelen dan de eerste

als bestuurder. Ik ben benieuwd hoe kwetsbaar lokaal bestuur
deze zomer blijkt te zijn. ®
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